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通常、メールや電話相談の相談員と研修等を行う研修講師は、別の場合が多く、また相談機関が、お客様企業の

業務内容や状況を理解していないことから、利用者の立場が理解できる仕組みが出来上がっていないのが現状。

そうした問題を解決するため全てをパッケージ化しサービスの向上を図るのが、「研修カウンセリングパック」です。

特徴

①社員様にニュースレターを配信し、定期的な情報発信をすることで 利用者との距離を縮めます。

②研修担当者が、しっかりとお客様企業の業務内容を理解した上で、研修プランを組み立てます。

③メール、電話相談、研修共に精神保健福祉士や産業カウンセラー等の専門職員が担当します。

④オプション《別途料金》の対面カウンセリングルームも利用しやすいエリアに設定いたします。

⑤カウンセリング後の専門機関（医療機関等）への紹介も行います。（福岡県・佐賀県限定）

⑥地元ＥＡＰならではの地域ネットワークを活かします。（福岡県・佐賀県限定）

サービス内容

はじめてＥＡＰをご検討いただく事業所様向け

研修カウンセリングパックのご案内 ～情報提供と相談をワンセット化～

研修とメール・電話相談がセットになったＥＡＰお試しパック

年間 126,000 円（税込）

特徴

①メール相談も電話相談も 1 年間なんと無制限！！（但し、電話については時間指定があります）

②月に 2回 ニュースレターを配信し 様々な情報提供サービスを実施！

③社内研修（９０分）を年 1回、御社にあったテーマで実施いたします。

⑤３ヶ月に 1 回 利用状況の報告を行います。

サービス内容


